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ABSTRACT 
English: The objective of this research paper is to conduct a legal and analytical study of 
the role of the Chhattisgarh State Commission for Minorities in the protection of human 
rights. The study evaluates the relationship between the Commission's legal powers, 
grievance redressal mechanism, public awareness, institutional and administrative 
limitations, and the effectiveness of human rights protection. Descriptive and analytical 
research methodologies were adopted, utilizing both primary and secondary data. 
Primary data were collected through questionnaires, while secondary sources included 
the Constitution, statutes, judicial pronouncements, the Commission's annual reports, 
and relevant literature. Chi-square tests and correlation analysis were employed at a 0.05 
level of significance to test the hypotheses. For all five hypotheses, the null hypothesis 
was rejected, and the alternative hypothesis was accepted. The results indicate that the 
Commission's legal and administrative powers, the efficiency of the grievance redressal 
process, and public awareness positively influence the effectiveness of human rights 
protection, whereas institutional and administrative limitations adversely affect the 
Commission's operational efficiency. The study emphasizes the need for greater 
autonomy, binding legal powers, adequate financial and human resources, an 
independent investigative mechanism, and extensive public awareness programs for the 
Commission. This research offers policy and legal recommendations to strengthen the 
Commission's institutional capacity for protecting minority rights and to enhance the 
effectiveness of human rights protection. 
 
Hindi: प्र�तुत शोध-पत्र का उदे्द�य छ�ीसगढ़ रा�य अ�पसं�यक आयोग क� मानवा�धकार संरक्षण म� भू�मका 
का �व�धक एव ं�व�ेषणा�मक अ�ययन करना है। अ�ययन म� आयोग क� �व�धक शि�तय�, �शकायत �नवारण 
प्रणाली, जन-जाग�कता, सं�ागत एवं प्रशास�नक सीमा� तथा मानवा�धकार संरक्षण क� प्रभावशीलता के 
म�य संबंध का म�ूयांकन �कया गया। अनुसधंान के �लए वणर्ना�मक एवं �व�ेषणा�मक शोध पद्ध�त अपनाई 
गई तथा प्राथ�मक एवं �द्वतीयक दोन� प्रकार के आकँड़� का उपयोग �कया गया। प्राथ�मक आँकड़े प्र�ावली के 
मा�यम से संक�लत �कए गए, जब�क �द्वतीयक स्रोत� म� सं�वधान, अ�ध�नयम, �या�यक �नणर्य, आयोग क� 
वा�ष�क प्र�तवेदन एवं संबं�धत सा�ह�य शा�मल रहे। प�रक�पना� के परीक्षण हेतु 0.05 साथर्कता �तर पर काई-
वगर् परीक्षण एवं सहसंबंध �व�ेषण का उपयोग �कया गया। अ�ययन के सभी पाँच� प�रक�पना� म� शू�य 
प�रक�पना अ�वीकृत तथा वैकि�पक प�रक�पना �वीकार क� गई। प�रणाम� से �� �आ �क आयोग क� �व�धक 
एवं प्रशास�नक शि�तयाँ, �शकायत �नवारण प्र�क्रया क� दक्षता तथा जन-जाग�कता मानवा�धकार संरक्षण क� 
प्रभावशीलता को सकारा�मक �प से प्रभा�वत करती ह�, जब�क सं�ागत एवं प्रशास�नक सीमाए ँआयोग क� 
कायर्कुशलता को प्र�तकूल �प से प्रभा�वत करती ह�। अ�ययन म� आयोग को अ�धक �वाय�ता, बा�यकारी 
�व�धक शि�तयाँ, पयार्�त �व�ीय एवं मानव संसाधन, �वतंत्र अ�वषेण तंत्र तथा �ापक जन-जाग�कता 
कायर्क्रम� क� आव�यकता पर बल �दया गया है। यह शोध अ�पसं�यक अ�धकार� के संरक्षण हेतु आयोग क� 
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सं�ागत क्षमता को सु�ढ़ बनाने तथा मानवा�धकार संरक्षण क� प्रभावशीलता बढ़ाने के �लए उपयोगी नी�तगत 
एवं �व�धक सुझाव प्र�तुत करता है। 
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1.  प्र�तावना 
मानवा�धकार प्र�येक �ि�त के ज�म�सद्ध, सावर्भौ�मक तथा अ�वि�� अ�धकार ह�, �जनका उदे्द�य 

प्र�येक मानव क� ग�रमा, समानता, �वतंत्रता एवं �याय क� रक्षा सु�न��त करना है। आधु�नक लोकतां�त्रक 
शासन �व�ा म� मानवा�धकार� का संरक्षण केवल संवैधा�नक दा�य�व ही नह�, ब��क �व�ध के शासन 
(Rule of Law) तथा सामा�जक �याय क� आधार�शला भी है। संयु�त रा� द्वारा मानवा�धकार� क� 
सावर्भौम घोषणा United Nations (1948) तथा रा�ीय या जातीय, धा�म�क एवं भाषाई अ�पसं�यक� 
के अ�धकार� संबंधी सयुं�त रा� घोषणा, 1992 ने �� �कया है �क रा�य� का दा�य�व है �क वे 
अ�पसं�यक समुदाय� को �बना �कसी भेदभाव के समान अ�धकार, सुरक्षा तथा �वकास के अवसर उपल� 
कराए ँUnited Nations (1948), Thornberry (1993).  भारतीय सं�वधान ने भी मानवा�धकार� एवं 
अ�पसं�यक� के संरक्षण को �वशेष मह�व प्रदान �कया है। सं�वधान के अनु�ेद 14, 15, 16, 21, 25 से 
30 तथा 350A एवं 350B समानता, धा�म�क �वतंत्रता, सां�कृ�तक एवं शै�क्षक अ�धकार� तथा भाषाई 
अ�पसं�यक� के संरक्षण क� संवैधा�नक गारंट� प्रदान करते ह�। �वशेष �प से अनु�ेद 29 एवं 30 धा�म�क 
एवं भाषाई अ�पसं�यक� को अपनी सं�कृ�त, भाषा एवं शैक्ष�णक सं�ान� क� �ापना एवं प्रशासन का 
अ�धकार प्रदान करते ह�, �जससे भारतीय लोकतंत्र म� ब�लतावाद (Pluralism) एवं समावेशी शासन क� 
अवधारणा को सु�ढ़ता प्रा�त होती है Basu (2022).  

भारत सरकार ने अ�पसं�यक� के संवैधा�नक अ�धकार� क� प्रभावी �नगरानी एवं संरक्षण हेतु रा�ीय 
अ�पसं�यक आयोग अ�ध�नयम, 1992 के अंतगर्त रा�ीय अ�पसं�यक आयोग क� �ापना क�। इस 
अ�ध�नयम का प्रमुख उदे्द�य सं�वधान एवं �व�धय� द्वारा अ�पसं�यक� को प्रदान �कए गए संरक्षण उपाय� 
के �क्रया�वयन क� समीक्षा करना, अ�धकार� के उ�लंघन से सबंं�धत �शकायत� क� जांच करना तथा 
सरकार को आव�यक अनुशंसाए ँ प्रदान करना है National Commission for Minorities Act 
(1992).  इसी क्रम म� �व�भ� रा�य� ने भी अपन-ेअपने रा�य अ�पसं�यक आयोग� क� �ापना क�, 
ता�क रा�य �तर पर अ�पसं�यक� क� सम�या� का �व�रत समाधान �कया जा सके। छ�ीसगढ़ रा�य 
अ�पसं�यक आयोग का गठन 12 जुलाई 2001 को रा�य सरकार द्वारा �कया गया, �जसका उदे्द�य रा�य 
म� धा�म�क एवं भाषाई अ�पसं�यक� के संवैधा�नक एवं �व�धक अ�धकार� क� रक्षा करना, �शकायत� का 
परीक्षण करना तथा सरकार को नी�तगत सुझाव प्रदान करना है। आयोग रा�य सरकार और अ�पसं�यक 
समुदाय� के म�य एक सं�ागत सेतु (Institutional Bridge) के �प म� कायर् करता है तथा सामा�जक 
समरसता एवं �यायपूणर् प्रशासन को प्रो�सा�हत करता है।  यद्य�प आयोग के गठन का उदे्द�य अ�पसं�यक� 
के अ�धकार� का संरक्षण एवं उनके सामा�जक, शै�क्षक तथा आ�थ�क �वकास को बढ़ावा देना है, तथा�प 
�वहा�रक �तर पर आयोग क� कायर्क्षमता, अनुशंसा� क� बा�यकारी प्रकृ�त, �शकायत �नवारण प्रणाली 
तथा सं�ागत प्रभावशीलता को लेकर अनेक प्र� उठते रहे ह�। �व�भ� अ�ययन� म� यह संकेत �दया गया 
है �क आयोग� क� प्रभावशीलता उनके �व�धक अ�धकार�, प्रशास�नक संसाधन�, राजनी�तक इ�ाशि�त 
तथा अनशंुसा� के �क्रया�वयन पर �नभर्र करती है Thornberry (1991), Ghanea (2015).  
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छ�ीसगढ़ जैसे ब�सां�कृ�तक एवं ब�धा�म�क रा�य म�, जहाँ �व�भ� धा�म�क एवं भाषाई समुदाय 
�नवास करते ह�, वहाँ अ�पसं�यक अ�धकार� क� सुरक्षा केवल संवैधा�नक दा�य�व नह� ब��क सामा�जक 
समावेशन, धा�म�क सौहादर् एवं लोकतां�त्रक शासन क� अ�नवायर् शतर् है। इस संदभर् म� छ�ीसगढ़ रा�य 
अ�पसं�यक आयोग क� भू�मका का �व�धक एवं �व�ेषणा�मक अ�ययन यह समझने के �लए आव�यक 
है �क आयोग मानवा�धकार संरक्षण के अपने वैधा�नक उदे्द�य� क� पू�त� �कस सीमा तक कर पा रहा है 
तथा इसके समक्ष कौन-कौन सी सं�ागत एवं �व�धक चुनौ�तयाँ �वद्यमान ह�।  इसी पृ�भू�म म� प्र�तुत 
शोध-पत्र "छ�ीसगढ़ रा�य अ�पसं�यक आयोग क� मानवा�धकार संरक्षण म� भू�मका: एक 
�व�ेषणा�मक एव ं �व�धक अ�ययन" आयोग क� संवैधा�नक एवं वैधा�नक संरचना, अ�धकार� एवं 
कतर्��, �शकायत �नवारण तंत्र, मानवा�धकार संरक्षण म� उसक� प्रभावशीलता तथा वतर्मान चुनौ�तय� का 
समालोचना�मक �व�ेषण प्र�तुत करता है। यह अ�ययन न केवल आयोग क� कायर्प्रणाली का �व�धक 
मू�यांकन करेगा, ब��क मानवा�धकार संरक्षण को अ�धक प्रभावी बनाने हेतु आव�यक सुधारा�मक सुझाव 
भी प्र�तुत करेगा। 

 

2.  अनुसंधान प्र�व�ध 
इस अ�ययन म� मानवा�धकार� एवं अ�पसं�यक अ�धकार� से सबंं�धत संवैधा�नक प्रावधान�, �व�धक 

�व�ा�, �या�यक �नणर्य� तथा छ�ीसगढ़ रा�य अ�पसं�यक आयोग क� कायर्प्रणाली का समग्र 
अ�ययन �कया जाएगा। साथ ही आयोग क� प्रभावशीलता का मू�यांकन प्राथ�मक एवं �द्वतीयक दोन� 
प्रकार के त�य� के आधार पर �कया जाएगा। अ�ययन म� �व�धक �व�ेषण के साथ-साथ के्षत्रीय सव�क्षण, 
प्र�ावली तथा साक्षा�कार के मा�यम से प्रा�त आँकड़� का सांि�यक�य परीक्षण भी �कया जाएगा, �जससे 
आयोग क� वा�त�वक ि��त, उसक� उपल��य�, सीमा� तथा सुधार क� संभावना� का व�तु�न� 
मू�यांकन �कया जा सके। इस प्रकार प्र�तुत अनुसधंान प्र�व�ध सदै्धां�तक एवं �ावहा�रक दोन� ���य� का 
सम��वत �प प्र�तुत करती है। 

 

2.1. अनुसंधान का प्रकार 
प्र�तुत अ�ययन मु�यतः वणर्ना�मक, �व�ेषणा�मक तथा अनुभवज�य अनुसंधान है। वणर्ना�मक 

अनुसंधान के अंतगर्त मानवा�धकार�, अ�पसं�यक अ�धकार�, संवैधा�नक प्रावधान�, अंतररा�ीय 
मानवा�धकार मानक� तथा छ�ीसगढ़ रा�य अ�पसं�यक आयोग क� �ापना, संरचना, शि�तय� एवं काय� 
का क्रमबद्ध अ�ययन �कया जाएगा। इसके मा�यम से �वषय से संबं�धत �व�धक एवं सं�ागत �व�ा 
का समग्र �ववरण प्र�तुत �कया जाएगा।  

 

2.2. अनुसंधान क� प्रकृ�त 
प्र�तुत अनुसंधान क� प्रकृ�त गुणा�मक एवं मात्रा�मक दोन� प्रकार क� है। गुणा�मक पक्ष के अंतगर्त 

भारतीय सं�वधान, �व�भ� अ�ध�नयम�, �नयम�, �यायालय� के मह�वपूणर् �नणर्य�, आयोग� क� वा�ष�क 
प्र�तवेदन�, सरकारी प्रकाशन�, �व�धक सा�ह�य, शोध प्रबंध� तथा शोध पत्र� का अ�ययन कर मानवा�धकार 
संरक्षण क� वतर्मान �व�धक �व�ा का �व�ेषण �कया जाएगा। इस अ�ययन म� आयोग क� शि�तय�, 
सीमा� तथा �व�धक उ�रदा�य�व� का समालोचना�मक परीक्षण �कया जाएगा। 

 

2.3. अनुसंधान अ�भक�प 
प्र�तुत अ�ययन म� �म�श्रत अनुसंधान अ�भक�प अपनाया गया है, �जसम� सैद्धां�तक �व�धक अ�ययन 

तथा अनुभवज�य के्षत्रीय अ�ययन का सम��वत उपयोग �कया गया है। अ�ययन के प्रथम चरण म� 
मानवा�धकार�, अ�पसं�यक अ�धकार�, भारतीय सं�वधान, प्रासं�गक अ�ध�नयम�, �यायालय� के �नणर्य�, 
आयोग� क� प्र�तवेदन� तथा उपल� �व�धक सा�ह�य का �व�तृत अ�ययन कर �वषय का सैद्धां�तक एवं 
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�व�धक आधार तैयार �कया जाएगा। इसके मा�यम से शोध सम�या, उदे्द�य� तथा प�रक�पना� के अनु�प 
�व�ेषण क� �परेखा �वक�सत क� जाएगी। 

�द्वतीय चरण म� छ�ीसगढ़ रा�य के �व�भ� �जल� से चय�नत उ�रदाता� के म�य प्र�ावली 
आधा�रत सव�क्षण तथा आव�यकतानुसार साक्षा�कार आयो�जत �कए जाएगें। अ�ययन म� अ�पसं�यक 
समुदाय के नाग�रक�, �व�धक �वशेषज्ञ�, अ�धव�ता�, मानवा�धकार कायर्कतार्�, �शक्षा�वद� तथा 
संबं�धत प्रशास�नक अ�धका�रय� को स��म�लत �कया जाएगा, �जससे �वषय के �व�भ� पक्ष� का संतु�लत 
एवं �ापक मू�यांकन �कया जा सके। 

तृतीय चरण म� संक�लत प्राथ�मक एवं �द्वतीयक आँकड़� का वग�करण, सारणीकरण तथा 
सांि�यक�य �व�ेषण �कया जाएगा। प्रा�त प�रणाम� के आधार पर शोध प�रक�पना� का परीक्षण करते 
�ए आयोग क� प्रभावशीलता, �व�धक सीमा� तथा मानवा�धकार संरक्षण म� उसक� वा�त�वक भू�मका 
का मू�यांकन �कया जाएगा।  

 

2.4. अ�ययन क्षेत्र 
प्र�तुत अ�ययन म� रा�य के �व�भ� भौगो�लक के्षत्र� का प्र�त�न�ध�व सु�न��त करने हेतु �व�वध �जल� 

से उ�रदाता� का चयन �कया जाएगा। अ�ययन के अंतगर्त अ�पसं�यक समुदाय के नाग�रक�, 
अ�धव�ता�, �व�ध �वशेषज्ञ�, �शक्षा�वद�, मानवा�धकार कायर्कतार्�, सामा�जक संगठन� के प्र�त�न�धय� 
तथा संबं�धत शासक�य अ�धका�रय� से प्राथ�मक आँकड़� का संकलन �कया जाएगा। साथ ही छ�ीसगढ़ 
रा�य अ�पसं�यक आयोग क� वा�ष�क प्र�तवेदन, अ�भलेख, उपल� �शकायत�, नी�तगत द�तावेज�, 
�यायालयीन �नणर्य� तथा अ�य प्रासं�गक �व�धक स्रोत� का अ�ययन भी �कया जाएगा। अ�ययन का 
�वषयगत के्षत्र मानवा�धकार� के सवंैधा�नक एवं वैधा�नक संरक्षण, अ�पसं�यक अ�धकार� क� वतर्मान 
ि��त, आयोग क� शि�तय�, काय�, �शकायत �नवारण प्रणाली, प्रशास�नक संरचना, सं�ागत सीमा� 
तथा आयोग क� प्रभावशीलता के �व�ेषण तक सी�मत रहेगा। इस प्रकार अ�ययन के्षत्र का �नधार्रण 
�वषय क� प्रकृ�त, शोध उदे्द�य� तथा अनुसंधान क� आव�यकता� के अन�ुप �कया गया है। 

 

2.5. उ�रदाता� का चयन 
प्र�तुत अ�ययन म� उ�रदाता� का चयन उदे्द�यपूणर् तथा �तरीकृत या�ि�क प्र�तदशर् पद्ध�त के 

सम��वत उपयोग द्वारा �कया जाएगा, ता�क अ�ययन के �लए आव�यक सभी वग� का समु�चत प्र�त�न�ध�व 
सु�न��त �कया जा सके। सवर्प्रथम अ�ययन से प्र�यक्ष �प से संबं�धत �व�भ� �हतधारक� क� पहचान क� 
जाएगी तथा उ�ह� पृथक-पृथक वग� म� �वभा�जत �कया जाएगा। इसके उपरांत प्र�येक वगर् से उपयु�त 
सं�या म� उ�रदाता� का चयन �कया जाएगा। अ�ययन म� मु�य �प से धा�म�क एवं भाषायी अ�पसं�यक 
समुदाय� के नाग�रक, अ�धव�ता, �व�ध �वशेषज्ञ, मानवा�धकार कायर्कतार्, �शक्षा�वद, सामा�जक संगठन� 
के प्र�त�न�ध तथा अ�पसं�यक क�याण एवं संबं�धत �वभाग� के शासक�य अ�धकारी स��म�लत �कए 
जाएगें। उ�रदाता� के चयन म� यह सु�न��त �कया जाएगा �क रा�य के ग्रामीण, नगरीय, जनजातीय तथा 
�र� के्षत्र� का समु�चत प्र�त�न�ध�व प्रा�त हो तथा �व�भ� आयु वग�, �ल�ग�, शैक्ष�णक �तर� एवं सामा�जक 
पृ�भू�म के �ि�तय� को अ�ययन म� स��म�लत �कया जा सके। उ�रदाता� का चयन इस प्रकार �कया 
जाएगा �क उनसे प्रा�त प्राथ�मक आँकड़े छ�ीसगढ़ रा�य म� अ�पसं�यक समुदाय� के मानवा�धकार 
संरक्षण तथा रा�य अ�पसं�यक आयोग क� कायर्प्रणाली के संबंध म� व�तु�न� एवं �व�सनीय �न�कषर् 
प्रदान कर सक� । 

 
2.6. प्र�तदशर् का �नधार्रण  
प्र�तुत अ�ययन म� प्र�तदशर् का �नधार्रण अनुसंधान के उदे्द�य�, अ�ययन के्षत्र क� �ापकता तथा 

सांि�यक�य �व�सनीयता को �यान म� रखते �ए �कया गया है। अ�ययन के �लए कुल 300 उ�रदाता� 
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का प्र�तदशर् �नधार्�रत �कया गया है। यह प्र�तदशर् आकार �व�भ� वग� के पयार्�त प्र�त�न�ध�व तथा 
सांि�यक�य �व�ेषण क� �व�सनीयता सु�न��त करने के उदे्द�य से चय�नत �कया गया है। 

 

2.7. त�य संकलन के स्रोत 
प्र�तुत अ�ययन म� शोध सम�या क� प्रकृ�त, उदे्द�य� तथा प�रक�पना� के अनु�प त�य� का संकलन 

प्राथ�मक एवं �द्वतीयक दोन� स्रोत� से �कया जाएगा। दोन� स्रोत� से प्रा�त जानकारी का सम��वत �व�ेषण 
अ�ययन को अ�धक प्रामा�णक, व�तु�न� तथा �व�सनीय बनाएगा। प्राथ�मक स्रोत� से प्रा�त आँकड़े 
अ�ययन क� अनुभवज�य आव�यकता� क� पू�त� कर�गे, जब�क �द्वतीयक स्रोत �वषय के सदै्धां�तक एवं 
�व�धक आधार को सु�ढ़ कर�गे। 

प्राथ�मक स्रोत 
प्राथ�मक स्रोत वे स्रोत ह� �जनसे शोधाथ� �वयं प्र�यक्ष �प से त�य� का संकलन करता है। प्र�तुत 

अ�ययन म� प्राथ�मक आँकड़� का संकलन प्र�ावली, साक्षा�कार तथा आव�यकतानुसार �ि�तगत संवाद 
के मा�यम से �कया जाएगा। अ�ययन म� धा�म�क एवं भाषायी अ�पसं�यक समुदाय� के नाग�रक�, 
अ�धव�ता�, �व�ध �वशेषज्ञ�, मानवा�धकार कायर्कतार्�, �शक्षा�वद�, सामा�जक संगठन� के प्र�त�न�धय� 
तथा अ�पसं�यक क�याण एवं संबं�धत �वभाग� के अ�धका�रय� से त�य संक�लत �कए जाएगें।  

�द्वतीयक स्रोत 
�द्वतीयक स्रोत� के अंतगर्त अ�ययन �वषय से सबंं�धत उपल� �व�धक एवं अकाद�मक सा�ह�य का 

उपयोग �कया जाएगा। इनम� भारतीय सं�वधान, प्रासं�गक अ�ध�नयम, �नयम, अ�धसूचनाए,ँ सव�� 
�यायालय एवं �व�भ� उ� �यायालय� के मह�वपूणर् �नणर्य, रा�ीय एवं रा�य �तर के आयोग� क� वा�ष�क 
प्र�तवेदन, संसद�य एवं शासक�य प्र�तवेदन, �व�धक प�त्रकाए,ँ शोध प्रबंध, शोध पत्र, संदभर् पु�तक� , सरकारी 
प्रकाशन तथा अ�य प्रामा�णक अ�भलेख स��म�लत ह�गे।  

 

3.  मानवा�धकार संरक्षण संबंधी प्रमखु अ�ध�नयम 
मानव अ�धकार सरंक्षण अ�ध�नयम, 1993 भारत म� मानवा�धकार संरक्षण के �लए सं�ागत ढाँचा 

उपल� कराने वाला प्रमुख क� द्र�य अ�ध�नयम है। इस अ�ध�नयम का मूल उदे्द�य रा�ीय मानव अ�धकार 
आयोग, रा�य मानव अ�धकार आयोग� तथा मानव अ�धकार �यायालय� क� �ापना और उनसे संबं�धत 
प्रावधान� के मा�यम से मानवा�धकार� के बेहतर संरक्षण क� �व�ा करना है। अ�ध�नयम 1993 म� पा�रत 
�आ और इसम� समय-समय पर संशोधन �कए गए ह�; वतर्मान �व�धक ढाँचे को समझते समय 2019 के 
संशोधन स�हत लागू प्रावधान� को �यान म� रखना आव�यक है। 

इस अ�ध�नयम क� धारा 2(1)(घ) म� 'मानव अ�धकार' क� प�रभाषा द� गई है। इसके अनुसार मानव 
अ�धकार� से आशय सं�वधान द्वारा गारंट�कृत अथवा अंतररा�ीय प्रसं�वदा� म� समा�हत तथा भारत म� 
�यायालय� द्वारा प्रवतर्नीय �ि�त के जीवन, �वतंत्रता, समानता और ग�रमा से संबं�धत अ�धकार� से है।81 
इस प�रभाषा क� �वशेषता यह है �क यह मानवा�धकार� को भारतीय सं�वधान तथा उन अंतररा�ीय 
प्रसं�वदा� से जोड़ती है �जनके अ�धकार भारतीय �यायालय� द्वारा प्रवतर्नीय �व�धक ढाँचे के संदभर् म� 
प्रासं�गक ह�। इस प्रकार अ�ध�नयम मानवा�धकार� क� अवधारणा को केवल नै�तक या दाशर्�नक �वचार के 
�प म� नह� देखता, ब��क उसे �या�यक और संवैधा�नक संरक्षण से जोड़ता है। 

मानव अ�धकार संरक्षण अ�ध�नयम के अंतगर्त रा�ीय मानव अ�धकार आयोग क� �ापना क� 
�व�ा क� गई है। अ�ध�नयम क� धारा 3 रा�ीय मानव अ�धकार आयोग के गठन स ेसंबं�धत है। आयोग 
को मानवा�धकार� के संरक्षण के �लए �शकायत� क� जाँच, �या�यक एवं प्रशास�नक प्र�क्रया� के अ�ययन, 
मानवा�धकार� से सबंं�धत कानून� तथा सुरक्षा उपाय� क� समीक्षा और सरकार को आव�यक अनुशंसाए ँ
करने जैसी शि�तयाँ और कायर् प्रदान �कए गए ह�। अ�ध�नयम क� धारा 12 आयोग के काय� का �ापक 
उ�लेख करती है। इसके अंतगर्त आयोग मानवा�धकार� के उ�लंघन अथवा ऐसे उ�लंघन को रोकने म� लोक 
सेवक द्वारा क� गई उपेक्षा क� �शकायत� क� जाँच कर सकता है, �यायालय क� अनुम�त से मानवा�धकार 
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उ�लंघन से संबं�धत कायर्वा�हय� म� ह�तके्षप कर सकता है, जेल� एवं अ�य सं�ान� का �नरीक्षण कर 
सकता है, मानवा�धकार संरक्षण के �लए उपल� संवैधा�नक और वैधा�नक सुरक्षा उपाय� क� समीक्षा कर 
सकता है तथा मानवा�धकार� से संबं�धत अंतररा�ीय सं�धय� और अ�य साधन� का अ�ययन कर उनके 
प्रभावी �क्रया�वयन के �लए सुझाव दे सकता है। इस�लए यह कहना अ�धक उपयु�त है �क रा�ीय मानव 
अ�धकार आयोग का कायर् अ�पसं�यक आयोग� के साथ �कसी �वशेष वैधा�नक 'अ�नवायर् सम�वय' तक 
सी�मत नह� है, ब��क मानवा�धकार संरक्षण के �ापक के्षत्र म� �व�भ� सं�ा� और तंत्र� के साथ सहयोग 
इसक� कायर्प्रणाली का �ह�सा हो सकता है। 

रा�य �तर पर मानवा�धकार संरक्षण के �लए अ�ध�नयम क� धारा 21 के अंतगर्त रा�य मानव 
अ�धकार आयोग� के गठन का प्रावधान �कया गया है। रा�य मानव अ�धकार आयोग संबं�धत रा�य के 
के्षत्रा�धकार के अंतगर्त मानवा�धकार उ�लंघन से संबं�धत मामल� क� जाँच और मानवा�धकार संरक्षण के 
�लए उपल� संवैधा�नक तथा वैधा�नक उपाय� क� समीक्षा जसैे कायर् करता है। छ�ीसगढ़ म� रा�य मानव 
अ�धकार संरक्षण तंत्र इसी �ापक वैधा�नक ढाँचे का �ह�सा है। रा�य �तर पर ऐसे सं�ान� क� उपयो�गता 
इस त�य म� �न�हत है �क वे �ानीय प�रि��तय�, प्रशास�नक सम�या� और मानवा�धकार उ�लंघन से 
संबं�धत �शकायत� को रा�य क� सामा�जक और प्रशास�नक वा�त�वकता� के संदभर् म� संबो�धत करने 
का अवसर प्रदान करते ह�। 

मानव अ�धकार संरक्षण अ�ध�नयम म� मानव अ�धकार �यायालय� क� �व�ा भी क� गई है। 
अ�ध�नयम क� धारा 30 के अनसुार रा�य सरकार उ� �यायालय के मु�य �यायाधीश क� सहम�त से 
प्र�येक �जले म� एक सत्र �यायालय को मानव अ�धकार �यायालय के �प म� �न�द�� कर सकती है, ता�क 
मानवा�धकार� के उ�लंघन से उ�प� अपराध� के �व�रत �वचारण क� �व�ा क� जा सके। इस�लए इसे 
प्र�येक �जले म� �वतः और अ�नवायर् �प से पृथक �यायालय �ा�पत करने का प्रावधान मानना �व�धक 
�प से उ�चत नह� है। इसका उदे्द�य उपल� �या�यक संरचना के भीतर मानवा�धकार उ�लंघन से जुड़े 
आपरा�धक मामल� के शीघ्र �वचारण के �लए �वशेष �व�ा उपल� कराना है। 

अ�पसं�यक अ�धकार� क� ��� से मानव अ�धकार संरक्षण अ�ध�नयम, 1993 का मह�व इस बात 
म� है �क धा�म�क या भाषायी पहचान के आधार पर होने वाला भेदभाव, �ह�सा, �वतंत्रता का अनु�चत हनन 
अथवा ग�रमापूणर् जीवन से सबंं�धत उ�लंघन प�रि��तय� के अनुसार मानवा�धकार संबंधी प्र� उ�प� 
कर सकता है। हालां�क अ�ध�नयम अ�पसं�यक अ�धकार� के �लए पृथक �वशेष कानून नह� है, ले�कन 
इसके अंतगर्त �ा�पत सं�ाए ँ अ�पसं�यक समुदाय� से संबं�धत मानवा�धकार �शकायत� पर अपने 
वैधा�नक के्षत्रा�धकार के भीतर कारर्वाई कर सकती ह�। इस प्रकार यह अ�ध�नयम सामा�य मानवा�धकार 
संरक्षण और �व�श� अ�पसं�यक अ�धकार संरक्षण के बीच एक मह�वपूणर् सं�ागत संबंध �ा�पत करता 
है। 

रा�ीय अ�पसं�यक आयोग अ�ध�नयम, 1992 धा�म�क अ�पसं�यक� के अ�धकार� और �हत� के 
संरक्षण के �लए एक �व�श� क� द्र�य वैधा�नक ढाँचा प्रदान करता है।82 इस अ�ध�नयम के अंतगर्त रा�ीय 
अ�पसं�यक आयोग का गठन �कया गया। अ�ध�नयम क� धारा 3 आयोग के गठन से संबं�धत है और 
वतर्मान �व�ा के अनुसार आयोग म� एक अ�यक्ष, एक उपा�यक्ष तथा पाँच सद�य होते ह�, �जनम� अ�यक्ष 
स�हत पाँच सद�य अ�पसं�यक समुदाय� म� से होते ह�। 

रा�ीय अ�पसं�यक आयोग के काय� का प्रमुख आधार अ�ध�नयम क� धारा 9 है। आयोग को क� द्र 
और रा�य सरकार� के अधीन अ�पसं�यक� के �वकास क� प्रग�त का मू�यांकन करन,े सं�वधान तथा संसद 
और रा�य �वधानमंडल� द्वारा बनाए गए कानून� म� अ�पसं�यक� के �हत� के �लए उपल� सुरक्षा उपाय� 
के �क्रया�वयन क� �नगरानी करन,े सुरक्षा उपाय� के प्रभावी �क्रया�वयन के �लए सरकार को अनुशंसाए ँ
करने तथा अ�पसं�यक� को उनके अ�धकार� और सुरक्षा उपाय� से वं�चत �कए जाने से संबं�धत �व�श� 
�शकायत� क� जाँच करने जैसे कायर् स�पे गए ह�। आयोग अ�पसं�यक� के सामा�जक, आ�थ�क और 
शैक्ष�णक �वकास से संबं�धत �वषय� का अ�ययन भी कर सकता है तथा क� द्र सरकार को समय-समय पर 
�रपोटर् और सुझाव प्र�तुत कर सकता है। 

रा�ीय अ�पसं�यक आयोग अ�ध�नयम, 1992 के मह�व को भारतीय संवैधा�नक �व�ा के संदभर् 
म� देखने पर �� होता है �क यह अ�ध�नयम सं�वधान के अनु�ेद 29 और 30 म� �न�हत सां�कृ�तक एवं 
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शैक्ष�णक संरक्षण तथा अनु�ेद 25 से 28 म� �न�हत धा�म�क �वतंत्रता जैसे अ�धकार� के �ापक सं�ागत 
संरक्षण म� सहायक भू�मका �नभाता है। आयोग का कायर् इन संवैधा�नक अ�धकार� का �यायालय क� तरह 
अं�तम �नणर्य करना नह�, ब��क उनके �क्रया�वयन क� ि��त का परीक्षण करना, �शकायत� क� जाँच 
करना तथा संबं�धत सरकार को आव�यक कारर्वाई के �लए अनुशंसा करना है। 

छ�ीसगढ़ के संदभर् म� रा�य अ�पसं�यक आयोग क� �ापना और कायर्प्रणाली का अपना �व�श� 
�व�धक एवं प्रशास�नक मह�व है। छ�ीसगढ़ शासन क� आ�धका�रक जानकारी के अनुसार छ�ीसगढ़ 
रा�य अ�पसं�यक आयोग का गठन 12 जुलाई 2001 को शासन के आदेश द्वारा �कया गया था और 
आयोग के काय� म� रा�य म� अ�पसं�यक� क� संवधैा�नक प्रग�त का मू�यांकन, उनके �व�द्ध भेदभाव से 
उ�प� सम�या� का अ�ययन तथा उनके सामा�जक, आ�थ�क और शैक्ष�णक �वकास से संबं�धत �वषय� 
का अ�ययन, अनुसंधान और �व�ेषण स��म�लत है। छ�ीसगढ़ रा�य अ�पसं�यक आयोग क� वतर्मान 
�व�धक ि��त का अ�ययन करते समय रा�य अ�पसं�यक आयोग से संबं�धत 1996 के �व�धक ढाँचे 
तथा उसके बाद �कए गए संशोधन� को �यान म� रखना आव�यक है। वषर् 2020 म� छ�ीसगढ़ रा�य 
अ�पसं�यक आयोग (संशोधन) अ�ध�नयम भी रा�य �वधानमंडल द्वारा पा�रत �कया गया था।  

छ�ीसगढ़ के संदभर् म� इन कानून� का मह�व रा�य क� सामा�जक, भौगो�लक और सां�कृ�तक 
�व�वधता के कारण और बढ़ जाता है। रा�य म� �व�भ� धा�म�क और भाषायी समुदाय� के साथ-साथ बड़ी 
सं�या म� अनुसू�चत जनजा�त एवं अनसुू�चत जा�त समुदाय �नवास करते ह�। ऐसी ि��त म� मानवा�धकार 
संरक्षण का प्रभावी तंत्र केवल एक आयोग या एक अ�ध�नयम पर �नभर्र नह� रह सकता। संवैधा�नक 
अ�धकार�, मानवा�धकार संबंधी क� द्र�य कानून�, अ�पसं�यक आयोग�, पु�लस एवं प्रशास�नक तंत्र, 
�यायपा�लका तथा �व�धक सहायता सं�ा� के बीच प्रभावी सम�वय आव�यक है।  

 

4.  �व�ेषण एवं �ा�या 
4.1. प्र�तावना 
प्र�तुत अ�ययन म� प्राथ�मक आँकड़� का संकलन शोधाथ� द्वारा �व�न�म�त एवं संर�चत प्र�ावली के 

मा�यम से �कया गया है। प्र�ावली का �नमार्ण अ�ययन के उदे्द�य�, शोध प�रक�पना� तथा अनुसंधान 
प्र�व�ध को �यान म� रखते �ए �कया गया। प्र�ावली म� उ�रदाता� क� सामा�जक एवं �ि�तगत पृ�भू�म, 
मानवा�धकार� एवं संवैधा�नक अ�धकार� के प्र�त जाग�कता, छ�ीसगढ़ रा�य अ�पसं�यक आयोग के 
संबंध म� जानकारी, आयोग क� कायर्प्रणाली, �शकायत �नवारण �व�ा, मानवा�धकार संरक्षण क� 
प्रभावशीलता, सं�ागत एवं प्रशास�नक चुनौ�तयाँ तथा आव�यक �व�धक एवं नी�तगत सुधार� से संबं�धत 
प्र� स��म�लत �कए गए। 

 

4.2. उ�रदाता� का सामा�जक-जनसांि�यक�य प�रचय 
प्राथ�मक आँकड़� के �व�ेषण से पूवर् उ�रदाता� क� सामा�जक एवं जनसांि�यक�य �वशेषता� 

का अ�ययन आव�यक होता है। इसस ेयह �� होता है �क अ�ययन म� स��म�लत उ�रदाता �व�भ� 
सामा�जक, शैक्ष�णक एव ं�ावसा�यक प�ृभू�मय� का पयार्�त प्र�त�न�ध�व करते ह�। प्र�तुत अ�ययन म� 
कुल 300 उ�रदाता� से प्रा�त आँकड़� के आधार पर �ल�ग, आयु, धमर्, �नवास के्षत्र, �जला, शैक्ष�णक 
यो�यता, �वसाय तथा अ�पसं�यक समुदाय से संबं�धतता का �व�षेण प्र�तुत �कया गया है। 
ता�लका 1 

ता�लका 1 उ�रदाता� का �ल�ग के आधार पर वग�करण 

�व�श� �वक�प उ�रदाता प्र�तशत (%) 

�ल�ग पु�ष 168 56.0 

म�हला 126 42.0 
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अ�य 6 2.0 

आयु वगर् (वषर्) 18–25 54 18.0 

26–35 78 26.0 

36–45 81 27.0 

46–60 57 19.0 

60 वषर् से अ�धक 30 10.0 

धमर् मुि�लम 142 47.3 

ईसाई 84 28.0 

�सख 27 9.0 

बौद्ध 21 7.0 

जैन 18 6.0 

अ�य 8 2.7 

�नवास क्षेत्र ग्रामीण 129 43.0 

नगरीय 117 39.0 

जनजातीय क्षेत्र 54 18.0 

�जला रायपुर 60 20.0 

�गर् 45 15.0 

�बलासपुर 39 13.0 

कोरबा 30 10.0 

रायगढ़ 27 9.0 

ब�तर 30 10.0 

सरगुजा 24 8.0 

कबीरधाम 18 6.0 

जांजगीर-चांपा 15 5.0 

अ�य �जले 12 4.0 

शैक्ष�णक यो�यता मा�य�मक 42 14.0 

उ� मा�य�मक 60 20.0 

�नातक 96 32.0 

�नातको�र 72 24.0 

शोध उपा�ध 18 6.0 

अ�य 12 4.0 

�वसाय �वद्याथ� 42 14.0 

शासक�य सेवा 54 18.0 

�नजी सेवा 66 22.0 

�वसाय 39 13.0 

कृ�ष 36 12.0 

अ�धव�ता 24 8.0 

सामा�जक कायर्कतार् 21 7.0 
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अ�य 18 6.0 

संबं�धतता हा ँ 216 72.0 

नह� 84 28.0 

 
�व�ेषण एवं �ा�या 
उपरो�त ता�लका से �� है �क कुल 300 उ�रदाता� म� से 168 (56.0%) पु�ष, 126 (42.0%) 

म�हलाए ँतथा 6 (2.0%) अ�य �ल�ग के उ�रदाता ह�। इससे �� होता है �क अ�ययन म� दोन� प्रमुख �ल�ग 
वग� का पयार्�त प्र�त�न�ध�व सु�न��त �कया गया है। साथ ही अ�य �ल�ग के उ�रदाता� को भी स��म�लत 
�कया गया, �जससे अ�ययन अ�धक समावेशी एवं प्र�त�न�ध�वपूणर् बन सका। यह �वतरण सामा�जक 
�व�वधता को प्र�त�ब��बत करता है तथा अ�ययन के �न�कष� क� �व�सनीयता को सु�ढ़ करता है। सवार्�धक 
81 (27.0%) उ�रदाता 36–45 वषर् आयु वगर् से संबं�धत ह�। इसके प�ात 78 (26.0%) उ�रदाता 26–
35 वषर्, 57 (19.0%) उ�रदाता 46–60 वषर्, 54 (18.0%) उ�रदाता 18–25 वषर् तथा 30 (10.0%) 
उ�रदाता 60 वषर् स ेअ�धक आयु वगर् के ह�। इससे �� है �क अ�ययन म� सभी आयु वग� का संतु�लत 
प्र�त�न�ध�व प्रा�त �आ है, �जससे �व�भ� आयु समूह� के अनुभव� एवं ���कोण� का समु�चत �व�ेषण 
संभव �आ। 

अ�ययन म� मुि�लम समुदाय के 142 (47.3%) उ�रदाता सवार्�धक ह�। इसके अ�त�र�त 84 
(28.0%) ईसाई, 27 (9.0%) �सख, 21 (7.0%) बौद्ध, 18 (6.0%) जैन तथा 8 (2.7%) अ�य धम� के 
उ�रदाता स��म�लत �कए गए। इस प्रकार �व�भ� धा�म�क अ�पसं�यक समुदाय� का समु�चत प्र�त�न�ध�व 
सु�न��त �कया गया है, �जससे अ�ययन अ�धक �ापक एवं सतुं�लत बन सका। अ�ययन से ज्ञात है �क 
129 (43.0%) उ�रदाता ग्रामीण के्षत्र�, 117 (39.0%) नगरीय के्षत्र� तथा 54 (18.0%) जनजातीय 
के्षत्र� से संबं�धत ह�। यह �वतरण छ�ीसगढ़ क� सामा�जक एवं भौगो�लक �व�वधता को प्र�त�ब��बत करता 
है तथा अ�ययन म� ग्रामीण, नगरीय एवं जनजातीय के्षत्र� क� वा�त�वक प�रि��तय� का तुलना�मक 
�व�ेषण करने म� सहायक �सद्ध होता है। 

अ�ययन म� रा�य के �व�भ� �जल� से उ�रदाता� का चयन �कया गया है। सवार्�धक 60 (20.0%) 
उ�रदाता रायपुर स ेह�, जब�क अ�य प्रमुख �जल� जैसे �गर्, �बलासपुर, ब�तर, कोरबा, रायगढ़ तथा सरगुजा 
से भी पयार्�त प्र�त�न�ध�व सु�न��त �कया गया है। इससे अ�ययन के �न�कषर् केवल �कसी एक के्षत्र तक 
सी�मत न रहकर रा�य के �ापक प�रप्रे�य को प्र�त�ब��बत करते ह�। सवार्�धक 96 (32.0%) उ�रदाता 
�नातक �श�क्षत ह�। इसके अ�त�र�त 72 (24.0%) �नातको�र, 60 (20.0%) उ� मा�य�मक, 42 
(14.0%) मा�य�मक, 18 (6.0%) शोध उपा�धधारक तथा 12 (4.0%) अ�य शैक्ष�णक यो�यता वाले 
उ�रदाता ह�। इससे �� है �क अ�ययन म� �श�क्षत उ�रदाता� क� पयार्�त भागीदारी रही, �जससे �वषय 
पर अ�धक प�रप�व एवं �व�सनीय मत प्रा�त �ए। सवार्�धक 66 (22.0%) उ�रदाता �नजी सेवा से जुड़े 
ह�। इसके अ�त�र�त 54 (18.0%) शासक�य सेवा, 42 (14.0%) �वद्याथ�, 39 (13.0%) �वसायी, 36 
(12.0%) कृषक, 24 (8.0%) अ�धव�ता, 21 (7.0%) सामा�जक कायर्कतार् तथा 18 (6.0%) अ�य 
�वसाय� से संबं�धत ह�। यह �व�वधता अ�ययन को ब�आयामी ���कोण प्रदान करती है। 216 (72.0%) 
उ�रदाता �वयं अ�पसं�यक समुदाय से संबं�धत ह�, जब�क 84 (28.0%) उ�रदाता अ�पसं�यक समुदाय 
से संबं�धत नह� ह�।  

 

4.3. सांि�यक�य परीक्षण  
प�रक�पना के परीक्षण हेतु काई-वगर् परीक्षण तथा सहसंबंध �व�ेषण का उपयोग �कया गया। 

परीक्षण के �लए 0.05 साथर्कता �तर �नधार्�रत �कया गया। 
शू�य प�रक�पना (H₀): आयोग क� �व�धक शि�तय� एवं मानवा�धकार संरक्षण क� प्रभावशीलता 

के म�य कोई साथर्क संबंध नह� है। 
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वकैि�पक प�रक�पना (H₁): आयोग क� �व�धक शि�तय� एवं मानवा�धकार संरक्षण क� 
प्रभावशीलता के म�य साथर्क संबंध है। 

शू�य प�रक�पना (H₀): �शकायत �नवारण प्र�क्रया क� दक्षता का उ�रदाता� क� संतु�� पर कोई 
साथर्क प्रभाव नह� पड़ता। 

वकैि�पक प�रक�पना (H₁): �शकायत �नवारण प्र�क्रया क� दक्षता का उ�रदाता� क� संतु�� पर 
साथर्क प्रभाव पड़ता है। 

शू�य प�रक�पना (H₀) जन-जाग�कता एवं आयोग क� प�ँच के म�य कोई साथर्क संबंध नह� है। 
वकैि�पक प�रक�पना (H₁): जन-जाग�कता एवं आयोग क� प�ँच के म�य साथर्क संबंध है। 
शू�य प�रक�पना (H₀): आयोग क� वतर्मान सं�ागत एवं प्रशास�नक सीमा� का उसक� 

कायर्कुशलता पर कोई साथर्क प्रभाव नह� पड़ता। 
वकैि�पक प�रक�पना (H₁): आयोग क� वतर्मान सं�ागत एवं प्रशास�नक सीमा� का उसक� 

कायर्कुशलता पर साथर्क प्रभाव पड़ता है। 
शू�य प�रक�पना (H₀): आयोग को अ�धक �व�धक एवं प्रशास�नक शि�तयाँ प्रदान �कए जाने से 

मानवा�धकार संरक्षण क� प्रभावशीलता म� कोई साथर्क वृ�द्ध नह� होगी। 
वकैि�पक प�रक�पना (H₁): आयोग को अ�धक �व�धक एवं प्रशास�नक शि�तयाँ प्रदान �कए 

जाने से मानवा�धकार संरक्षण क� प्रभावशीलता म� साथर्क वृ�द्ध होगी। 
(क) काई-वगर् परीक्षण  

परीक्षण का �ववरण H1 H2 H3 H4 H5 

�वतंत्रता क� को�टया ँ 16 16 16 16 16 

काई-वगर् मान 47.821 51.274 43.618 56.842 62.914 

संभा�ता मान 0.001 0.001 0.002 0.001 0.001 

साथर्कता �तर 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 

�न�कषर् H0 अ�वीकृत H0 अ�वीकृत H0 अ�वीकृत H0 अ�वीकृत H0 अ�वीकृत 

 
(ख) सहसंबंध �व�ेषण  

प�रक�पना �व�े�षत चर सहसंबंध 
गुणांक 

संभा�ता 
मान 

H1 आयोग क� �व�धक शि�तया ँएवं मानवा�धकार संरक्षण क� 
प्रभावशीलता 

0.638 0.001 

H2 �शकायत �नवारण प्र�क्रया क� दक्षता एवं उ�रदाता� क� संतु�� 0.712 0.001 

H3 जन-जाग�कता एवं आयोग क� प�ँच 0.593 0.002 

H4 सं�ागत एवं प्रशास�नक सीमाए ँतथा आयोग क� कायर्कुशलता –0.671 0.001 

H5 आयोग को अ�धक �व�धक एवं प्रशास�नक शि�तया ँप्रदान करना तथा 
मानवा�धकार संरक्षण क� प्रभावशीलता 

0.741 0.001 

 
�व�ेषण एवं �ा�या 
काई-वगर् परीक्षण तथा सहसंबंध �व�ेषण दोन� के प�रणाम� से यह संकेत प्रा�त होता है �क आयोग 

क� �व�धक शि�तय� एवं मानवा�धकार संरक्षण क� प्रभावशीलता के म�य सांि�यक�य �प से साथर्क एवं 
धना�मक संबंध �वद्यमान है। अतः शू�य प�रक�पना अ�वीकृत तथा वैकि�पक प�रक�पना �वीकार क� 
जाती है। इससे यह �न�कषर् �नकलता है �क आयोग को अ�धक प्रभावी �व�धक शि�तयाँ प्रदान �कए जाने 
से अ�पसं�यक समुदाय� के मानवा�धकार संरक्षण क� प्रभावशीलता म� वृ�द्ध हो सकती है। �शकायत 
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�नवारण प्र�क्रया क� दक्षता एवं उ�रदाता� क� संतु�� के म�य सांि�यक�य �प से साथर्क एवं धना�मक 
संबंध �वद्यमान है। अतः शू�य प�रक�पना अ�वीकृत तथा वैकि�पक प�रक�पना �वीकार क� जाती है। यह 
�न�कषर् इं�गत करता है �क आयोग द्वारा �शकायत� का �व�रत, �न�पक्ष एवं पारदश� �न�तारण उ�रदाता� 
के �व�ास एवं संतु�� को प्र�यक्ष �प से प्रभा�वत करता है। अतः �शकायत �नवारण प्रणाली को अ�धक 
उ�रदायी, समयबद्ध तथा तकनीक� �प से सु�ढ़ बनाए जाने से आयोग क� समग्र �व�सनीयता एवं 
मानवा�धकार संरक्षण क� प्रभावशीलता म� उ�लेखनीय वृ�द्ध क� जा सकती है। 

जन-जाग�कता एवं आयोग क� प�ँच के म�य सांि�यक�य �प से साथर्क एवं धना�मक संबंध 
�वद्यमान है। अतः शू�य प�रक�पना अ�वीकृत तथा वैकि�पक प�रक�पना �वीकार क� जाती है। प्रा�त 
�न�कषर् यह संकेत करते ह� �क आयोग क� प्रभावशीलता केवल उसक� �व�धक शि�तय� पर �नभर्र नह� 
करती, ब��क नाग�रक� म� उसके संबंध म� उपल� जानकारी, �व�धक साक्षरता तथा जाग�कता के �तर 
पर भी समान �प से �नभर्र करती है। इस�लए �ापक जन-जाग�कता अ�भयान, �व�धक साक्षरता 
कायर्क्रम, �ानीय �तर पर सूचना प्रसार तथा �ड�जटल मा�यम� के प्रभावी उपयोग से आयोग क� प�ँच 
एवं मानवा�धकार संरक्षण क� प्रभावशीलता म� उ�लेखनीय सुधार संभव है। आयोग क� सं�ागत एवं 
प्रशास�नक सीमा� का उसक� कायर्कुशलता पर सांि�यक�य �प से साथर्क प्रभाव पड़ता है। सहसबंंध 
�व�ेषण से प्रा�त ऋणा�मक संबंध यह दशार्ता है �क सं�ागत बाधा� म� वृ�द्ध होने पर आयोग क� 
कायर्क्षमता घटती है। अतः शू�य प�रक�पना अ�वीकृत तथा वैकि�पक प�रक�पना �वीकार क� जाती है। 
अ�ययन से यह �न�कषर् �नकलता है �क आयोग क� कायर्कुशलता बढ़ाने के �लए उसक� सं�ागत 
�वाय�ता को सु�ढ़ करना, पयार्�त �व�ीय एव ंमानव संसाधन उपल� कराना, �वतंत्र अ�वेषण �व�ा 
�वक�सत करना तथा आयोग क� अनुशंसा� के प्रभावी �क्रया�वयन हेतु आव�यक �व�धक प्रावधान करना 
अ�यंत आव�यक है। 

आयोग को अ�धक �व�धक एवं प्रशास�नक शि�तयाँ प्रदान �कए जाने तथा मानवा�धकार संरक्षण 
क� प्रभावशीलता के म�य सांि�यक�य �प से साथर्क एवं उ� धना�मक संबंध �वद्यमान है। अतः शू�य 
प�रक�पना अ�वीकृत तथा वैकि�पक प�रक�पना �वीकार क� जाती है। अ�ययन स ेयह �न�कषर् प्रा�त 
होता है �क आयोग क� प्रभावशीलता बढ़ाने के �लए केवल �व�धक संशोधन पयार्�त नह� ह�गे, ब��क उसे 
अ�धक �वाय�, संसाधन-संप� तथा �क्रया�वयन यो�य अ�धकार� से यु�त सं�ा के �प म� �वक�सत करना 
भी आव�यक होगा। आयोग क� वैधा�नक शि�तय� के �व�तार, �वतंत्र अ�वेषण तंत्र क� �ापना, पयार्�त 
�व�ीय एवं मानव संसाधन� क� उपल�ता, �जला �तर तक सं�ागत �व�तार तथा अनुशंसा� के प्रभावी 
अनुपालन क� �व�ा से अ�पसं�यक समुदाय� के मानवा�धकार संरक्षण को अ�धक प्रभावी, उ�रदायी 
एवं प�रणामो�मुख बनाया जा सकता है। 

 

5.  �न�कषर् एवं सुधारा�मक सुझाव 
इस शोध के मा�यम स ेयह प्रमा�णत �आ है �क भारतीय सं�वधान के भाग 3 के अंतगर्त मौ�लक 

अ�धकार� के �प म� प्रदान �कए गए अ�पसं�यक-�व�श� रक्षा-उपाय एक अ�यंत सु�ढ़ संवैधा�नक दशर्न 
प्र�तुत करते ह�। परंतु जब हम छ�ीसगढ़ रा�य अ�पसं�यक आयोग के �ावहा�रक धरातल का अवलोकन 
करते ह�, तो सैद्धां�तक वाद� और वा�त�वक प्रशास�नक �क्रया�वयन के बीच एक �च�ताजनक शू�यता �दखाई 
देती है। छ�ीसगढ़ अ�पसं�यक आयोग के वा�ष�क प्र�तवेदन (2024-25) और �वगत पांच वष� के 
सांि�यक�य आंकड़� (सारणी 4.2) के सू�म मू�यांकन से यह �व�धक स�य उजागर �आ है �क आयोग के 
मामल� के �न�तारण क� दर म� जो क्र�मक �गरावट आई है (घटकर मात्र 56.25 प्र�तशत होना), उसका 
मु�य �वधायी कारण आयोग के आदेश� और अनुशंसा� क� �सफा�रशी एवं गैर-बा�यकारी प्रकृ�त  होना 
है।20 सव�� �यायालय द्वारा मंुबई पोटर् अथॉ�रट� केस (2026) म� प्र�तपा�दत �सद्धांत� के प्रकाश म�, 
दंडा�मक अवमानना क� शि�तय� और �वतंत्र �व�धक जांच ट�म के अभाव के कारण यह आयोग �ानीय 
प्रशास�नक और पु�लस मशीनरी क� उदासीनता के सामने एक असहाय प्रहरी क� भां�त खड़ा �दखाई देता 
है, �जसका प्र�यक्ष सा�य 33 म� से 32 �जल� के प्रशासन द्वारा तै्रमा�सक बैठक� क� �नरंतर उपेक्षा करना 
है। 
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अतः, यह शोध प्रबंध इस अं�तम �न�कषर् पर प�ंचता है �क य�द छ�ीसगढ़ के सु�र व संवेदनशील 
अंचल� (�वशेषकर ब�तर और सरगुजा संभाग) म� रहने वाले अ�पसं�यक नाग�रक� के बु�नयाद� 
मानवा�धकार�, ग�रमापूणर् जीवन (अनु�ेद 21) और सामा�जक �याय को वा�त�वक �प से पुनज��वत 
करना है, तो वतर्मान �व�धक ढांचे म� आमूल-चूल �वधायी प�रवतर्न अप�रहायर् ह�। रा�य �वधा�यका को 
त�काल छ�ीसगढ़ रा�य अ�पसं�यक आयोग अ�ध�नयम म� संशोधन करके आयोग क� अधर्-�या�यक 
शि�तय� को �वधायी �प से अ�धक बा�यकारी बनाना होगा, इसे एक �वतंत्र जांच �व�ग स�पनी होगी, 
राजनी�तक ह�तके्षप से मु�त कायर्काल क� वैधा�नक सुरक्षा प्रदान करनी होगी, तथा इसक� �व�ीय 
�वाय�ता सु�न��त करनी होगी। केवल इन सु�ढ़ �व�धक, नी�तगत और प्रशास�नक सुधार� के मा�यम से 
ही छ�ीसगढ़ रा�य अ�पसं�यक आयोग को एक सक्षम, पारदश� और जवाबदेह मानवा�धकार प्रहरी के 
�प म� �ा�पत �कया जा सकता है, �जससे समाज का प्र�येक अ�पसं�यक नाग�रक �बना �कसी भय के 
पूणर् मानवीय स�मान के साथ छ�ीसगढ़ के समावेशी �वकास क� मु�यधारा का अ�भ� �ह�सेदार बन 
सके। 

 

6.  �व�धक सधुार हते ु स ुझाव 
• आयोग क� अनुशंसा� को गंभीर मानवा�धकार मामल� म� बा�यकारी बनाया जाए।  

• आयोग को सी�मत दंडा�मक एवं अनुपालन सु�न��त करने क� वैधा�नक शि�तयाँ प्रदान 
क� जाए।ँ  

• अ�यक्ष एवं सद�य� के �लए �न��त, सुर�क्षत एव ं�वतंत्र कायर्काल सु�न��त �कया जाए।  
 

7.  नी�तगत सुझाव 
• आयोग को �वतंत्र �व�ीय एवं बजट�य �वाय�ता प्रदान क� जाए।  

• अ�पसं�यक मानवा�धकार पी�ड़त राहत कोष क� �ापना क� जाए।  

• अ�पसं�यक क�याण योजना� एवं ऋण �वतरण क� प्रभावी �नगरानी �व�ा �वक�सत 
क� जाए।  

 

8.  प्रशास�नक सुधार 
• �वतंत्र �व�धक जांच एवं अनुसधंान प्रको� (Investigation Wing) का गठन �कया जाए।  

• �जला एवं संभाग �तर पर आयोग के के्षत्रीय कायार्लय �ा�पत �कए जाए।ँ  

• मानव संसाधन, �ड�जटल �शकायत प्रणाली एवं प्रशास�नक जवाबदेही को सु�ढ़ �कया 
जाए।  

 

9.  �या�यक सुधार 
• आयोग के सद�य� क� �नयुि�त पारदश� चयन स�म�त के मा�यम से हो।  

• आयोग एवं मानवा�धकार �यायालय� के बीच प्रभावी सम�वय �ा�पत �कया जाए।  

• रा�य मानवा�धकार आयोग एवं अ�पसं�यक आयोग के �लए संयु�त सम�वय तंत्र 
�वक�सत �कया जाए।  

 

10.  जन-जाग�कता सबंंधी सुझाव 
• �र� के्षत्र� म� �नय�मत �व�धक जाग�कता एवं अ�धकार �शक्षा अ�भयान चलाए जाए।ँ  
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• �ानीय भाषा� म� मानवा�धकार एवं �शकायत संबंधी सामग्री उपल� कराई जाए।  

• ग्राम �तर पर सवंैधा�नक अ�धकार� एवं सामा�जक सद्भाव पर जन-जाग�कता कायर्क्रम 
आयो�जत �कए जाए।ँ  
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